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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: [Werkorganisatie Druten Wijchen] ---
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Integraal beheersysteem

Beschrijving:

Het voorwerp van de Opdracht betreft de levering van een ICT-applicatie, te 
weten een “Integraal beheersysteem”. Dit bestaat op hoofdlijnen uit: licenties
/hosting/ implementatie/ beheer, Doorontwikkeling en gerelateerde 
dienstverlening. En daarmee is de aard/ zwaartepunt van de Opdracht een 
dienst. Opdrachtgever zoekt een partner die dienstverlening en producten hoog 
in het vaandel heeft staan en dit ook kan realiseren. De waarde van de Opdracht 
is maximaal € 550.000,00 excl. BTW berekend over de initiële looptijd incl. de 
optiejaren (Een optelsom van de prijsplafonds voor zowel de eenmalige kosten 
als jaarlijkse kosten doorgerekend naar de maximale looptijd van 10 jaar). Dit is 
exclusief eventuele additionele werkzaamheden voor de Doorontwikkeling, 
welke zijn begroot op maximaal 40% van de opdrachtwaarde. Dit is een 
indicatie, welke is gebaseerd op de cijfers uit het verleden en de input verkregen 
uit de marktverkenning. Ondernemers kunnen op geen enkele wijze rechten 
ontlenen aan de begrote additionele werkzaamheden.

Identificatiecode van 
de procedure:

3c0847d4-f4fe-4402-b083-0eec3b7e3aab

Interne identificatiecode
:

Z/23/144305

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

48420000Software en opvolgingssoftware voor faciliteitenbeheer

Aanvullende 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Druten en Wijchen

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

550 000EUR

2.1.4 Algemene informatie



Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting

Beschrijving:
[ Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd. ] ---

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Integraal beheersysteem

Beschrijving:

Deze aanbesteding kent géén opdeling in percelen. Reden hiervan is dat 
Opdrachtgever één Opdrachtnemer wil contracteren om regie te kunnen voeren 
met één Opdrachtnemer. Opdrachtgever is van mening dat de Opdracht 
toegankelijk is voor de markt, Opdrachtgever staat daarbij open voor 
inschrijvingen in meerdere (rechts)vormen dan wel combinaties. Derhalve 
wordt de Opdracht in één perceel aangeboden. De waarde van de Opdracht is 
maximaal € 550.000,00 excl. BTW berekend over de initiële looptijd incl. de 
optiejaren (Een optelsom van de prijsplafonds voor zowel de eenmalige kosten 
als jaarlijkse kosten doorgerekend naar de maximale looptijd van 10 jaar). Dit is 
exclusief eventuele additionele werkzaamheden voor de Doorontwikkeling, 
welke zijn begroot op maximaal 40% van de opdrachtwaarde. Dit is een 
indicatie, welke is gebaseerd op de cijfers uit het verleden en de input verkregen 
uit de marktverkenning. Ondernemers kunnen op geen enkele wijze rechten 
ontlenen aan de begrote additionele werkzaamheden.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

48420000Software en opvolgingssoftware voor faciliteitenbeheer

Aanvullende 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Opties:
De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

Opdrachtgever is voornemens een Overeenkomst af te sluiten voor de initiële 
looptijd van vier (4) jaar met de optie tot verlenging van drie (3) maal twee (2) 
jaar. De maximale looptijd van de Overeenkomst komt dan uit op tien (10) jaar.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Druten en Wijchen

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

3

Beschrijving:
Opdrachtgever is voornemens een Overeenkomst af te sluiten voor de initiële 
looptijd van vier (4) jaar met de optie tot verlenging van drie (3) maal twee (2) 
jaar. De maximale looptijd van de Overeenkomst komt dan uit op tien (10) jaar.

5.1.5 Waarde



Geraamde waarde 
exclusief btw:

550 000EUR

5.1.6 Algemene informatie
Gereserveerde deelname
:

Geen

Aanbestedingsproject dat niet met EU-middelen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E1 Uniform Europees Aanbestedingsdocument

Beschrijving:

Conform paragraaf 3.2 [Uitsluitingsgronden] van de Offerteaanvraag: Op 
Inschrijver zijn niet van toepassing, de omstandigheden zoals verwoord in de 
verplichte en facultatieve Uitsluitingsgronden. Door het invullen en uploaden 
van de Bijlage [Uniform Europees Aanbestedingsdocument] gaat Inschrijver 
akkoord met: • De verplichte Uitsluitingsgronden in Deel III A en B van het 
‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ zijn opgenomen; • De facultatieve 
Uitsluitingsgronden die in Deel III C van het ‘Uniform Europees 
Aanbestedingsdocument’ zijn aangevinkt. Facultatieve Uitsluitingsgronden die 
gelden ten behoeve van deze aanbesteding zijn: 1. Schending verplichting o.b.v. 
milieu-, sociaal- of arbeidsrecht; 2. Faillissement, insolventie of gelijksoortig; 3. 
Ernstige beroepsfout; 4. Vervalsing van de mededinging; 5. Belangenconflict; 6. 
Betrokken bij de voorbereiding; 7. Valse verklaring; 8. Onrechtmatige 
beïnvloeding. Inschrijver dient het ingevulde ‘Uniform Europees 
Aanbestedingsdocument’ aan haar Inschrijving toe te voegen. In geval van een 
samenwerkingsverband of hoofdaannemer/onderaannemer(s) dienen alle 
deelnemers te voldoen aan de Uitsluitingsgronden (en dit aan te tonen door 
middel van een ingevuld UEA, zie paragraaf 2.15 [Inschrijven in samenwerking 
met andere ondernemingen]). Bewijsmiddelen die op verzoek van Aanbesteder 
overlegd dienen te worden moeten binnen 5 werkdagen na dit verzoek door 
Inschrijver worden overgelegd.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E2 Bewijs van inschrijving handelsregister

Beschrijving:

Conform paragraaf 3.3.1 [Inschrijving Handels- en Beroepsregister]: Om de 
rechtsgeldigheid van de ondertekende verklaringen en bewijsmiddelen te 
kunnen vaststellen is het noodzakelijk dat Gegadigde een (kopie van) bewijs 
van inschrijving in het handels- en/of beroepenregister van de Kamer van 
Koophandel toevoegt aan het Verzoek tot deelneming van maximaal 6 maanden 
oud, te rekenen vanaf sluitingsdatum voor het indienen van het Verzoek tot 
deelneming. Uit deze inschrijving in het handels- en/of beroepenregister dient 
de tekeningsbevoegdheid te blijken van degene die het Verzoek tot deelneming 
heeft getekend. Mocht degene die het UEA en bewijsstukken heeft ondertekend, 
niet voorkomen op het uittreksel, dan dient uit een door de degene die wel op 
het uittreksel voorkomt bij wijze van volmacht opgestelde verklaring te blijken 
dat de ondertekenaar bevoegd is de Gegadigde rechtsgeldig te binden op het 
moment van ondertekening. Ingeval in samenwerkingsverband (combinatie) 
wordt ingeschreven, dient iedere deelnemer aan het samenwerkingsverband 



afzonderlijk bovenstaande in te dienen. In het geval van een hoofdaannemer die 
een beroep doet op onderaannemer(s) dienen zowel de hoofdaannemer als de 
onderaannemer(s) het bovenstaande in te dienen.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Andere
Naam: E3 Onderaanneming

Beschrijving:

Zie paragraaf 2.14 van de Offerteaanvraag:Indien Inschrijver niet zelfstandig in 
de uitvoering van de Opdracht kan voorzien, is de mogelijkheid aanwezig om in 
te schrijven in samenwerking met andere ondernemingen. Inschrijven in 
samenwerking met andere ondernemingen kan op twee manieren: • Ofwel als 
hoofdaannemer-onderaannemer constructie waarbij de hoofdaannemer optreedt 
als contractpartij en aansprakelijk is voor het nakomen van alle verplichtingen 
dus inclusief de verplichtingen die in onderaanneming worden gegeven.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Andere
Naam: E4 Combinatie

Beschrijving:

Conform paragraaf 2.14 van de Offerteaanvraag:Inschrijven in samenwerking 
met andere ondernemingen kan op twee manieren: • Ofwel als 
samenwerkingsverband (‘combinatie’) waarbij elke deelnemer aan het 
samenwerkingsverband ieder voor zich en gezamenlijk hoofdelijk aansprakelijk 
is voor de gestanddoening van de verplichtingen die voortvloeien uit de 
Inschrijving alsmede de eventuele uitvoering van de Overeenkomst. In de 
Bijlage [Uniform Europees Aanbestedingsdocument] dient te worden 
aangegeven wie de leiding (penvoerder) van het samenwerkingsverband heeft 
en als verantwoordelijk gemachtigde jegens Opdrachtgever mag optreden.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Economische en financiële draagkracht
Naam: E5 Verzekering

Beschrijving:

Conform paragraaf 3.3.2 [Verzekering] van de Offerteaanvraag:Door het 
ondertekenen van het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ verklaart 
Inschrijver: dat hij adequaat verzekerd is (wettelijke 
aansprakelijkheidsverzekering) voor de uitvoering van de Opdracht en dat hij 
zich, indien de Overeenkomst met hem wordt gesloten, gedurende de duur van 
de uitvoering van de Opdracht(en) adequaat verzekerd houdt. Onder adequaat 
verzekerd wordt in dit verband verstaan dat Inschrijver voor een bedrag van ten 
minste € 1.000.000, - per gebeurtenis, een minimale jaarlijkse uitkering van 
200% van dit bedrag.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E6 Technische bekwaamheid - Referentie

De Opdrachtgever heeft de volgende kerncompetenties vastgesteld die 



Beschrijving:

overeenkomen met ervaring op essentiële punten van de Opdracht: 
Kerncompetentie 1: Ervaring met IMBOR Kerncompetentie 2: Ervaring met de 
Implementatie van een datakoppeling tussen uw Systeem met een andere 
applicatie of omgeving waarmee Objectgegevens uitgewisseld worden. 
Kerncompetentie 3: Ervaring met het leveren van een Basis beheersysteem in de 
Openbare ruimte. Zie offerteaanvraag voor de Omschrijving van de 
kerncompetenties

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Andere
Naam: E7 Bijzondere uitvoeringsvoorwaarde- social return

Beschrijving:

Conform paragraaf 3.3.5 [Bijzondere uitvoeringsvoorwaarde- Social return] van 
de Offerteaanvraag: Voor deze aanbesteding hanteert Opdrachtgever Social 
Return als bijzondere uitvoeringsvoorwaarde. Invulling van de verplichting Bij 
deze opdracht verplicht de Opdrachtnemer zich een waarde gelijk aan tenminste 
2% van de totale uiteindelijke opdrachtwaarde van de gehele 
overeenkomstperiode, inclusief eventuele verlengingen en/of 
onderhoudstermijnen (excl. BTW), aan te wenden voor Social Return.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E8 Technische bekwaamheid - Informatiebeveiliging

Beschrijving:

Conform paragraaf 3.3.4 [Technische bekwaamheid - Informatiebeveiliging] 
van de Offerteaanvraag: De informatiebeveiliging is gebaseerd op een algemeen 
erkende norm: • Een geldig ISO/IEC 27001:2013 of een gelijkwaardige 
certificering, afgegeven door een daartoe geautoriseerde instantie. De 
toereikendheid van de informatiebeveiliging blijkt uit het volgende: • Een geldig 
ISO/IEC 27001:2013 certificering, afgegeven door een daartoe geautoriseerde 
instantie. Jaarlijks te overleggen gedurende de looptijd van het contract; • Het 
beschikbaar stellen van de inhoudsopgave van een actueel en geldig intern 
kwaliteitshandboek met bijbehorende samenvatting van de gehanteerde normen 
op 1 A4; o Uit deze samenvatting dient te blijken dat Inschrijver gelijkwaardige 
maatregelen heeft getroffen op het gebied van informatiebeveiliging; o Én een 
beleidsverklaring van het management waaruit moet blijken dat het 
management de inhoud van het interne kwaliteitshandboek onderschrijft en 
controleert.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E9 Conformiteitenlijst
Beschrijving: Zie Bijlage Conformiteitenlijst WDW
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Andere
Gebruik van dit 



criterium: Niet gebruikt

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit

Beschrijving:
K1 Implementatieplan K2 Gebruikssituaties. Zie voor de uitwerking hoofdstuk 
5 van de offerteaanvraag.

Gewicht (punten, exact)
:

80

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs

Beschrijving:

Ten behoeve van het gunningscriterium prijs wordt Inschrijver gevraagd de 
Bijlage [Prijzenblad WDW] in te vullen. In tabblad [Instructie] van de Bijlage 
[Prijzenblad WDW] wordt uitgelegd hoe deze Bijlage ingevuld dient te worden. 
Er wordt onderscheid gemaakt in drie type kosten, te weten: A. Eenmalige 
kosten; B. Structurele kosten; C. Additionele kosten. In totaal bevat het 
prijzenblad 6 prijscomponenten. Het prijzenblad gaat uit van een berekening 
van de prijzen over de maximale looptijd van de Overeenkomst (TCO-
berekening), te weten 120 maanden. De som van de subtotalen vormt de TCO 
oftewel de Inschrijfprijs.

Gewicht (punten, exact)
:

20

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken:

[ https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/318467 ] ---

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/318467
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Beschrijving van de 
financiële garantie:

[ Bijzondere uitvoeringsvoorwaarde- social return ] ---

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

2024-02-06+01:0012:00:00+01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven:

3MONTH

Informatie over de openbare opening:



Datum/tijd: 2024-02-06+01:0012:00:00+01:00
Voorwaarden van het contract:
Elektronische 
facturering:

Vereist

Rechtsvorm die moet 
worden aangenomen 
door een combinatie 
van inschrijvers aan 
wie een opdracht wordt 
gegund:

Combinatie-Onderaanneming

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen

5.1.16 Nadere informatie, bemiddeling en toetsing
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

[ Werkorganisatie Druten Wijchen ] ---

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

[ Werkorganisatie Druten Wijchen ] ---

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

[ Werkorganisatie Druten Wijchen ] ---

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

[ Werkorganisatie Druten Wijchen ] ---

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Werkorganisatie Druten Wijchen
Registratienummer: 102971004
Postadres: Kasteellaan 27
Stad: Wijchen
Postcode: 6602DB
Land: Nederland
Contactpunt: Mark Roelofsma
E-mail: markroelofsma@blue-mark.nl
Telefoon: +31 646066512
Internetadres: https://www.werkorganisatiedrutenwijchen.nl/
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Gelderland, locatie Arnhem
Postadres: Walburgstraat 2-4
Stad: Arnhem
Postcode: 6811 CD
Land: Nederland



E-mail: ortgeding.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883612000
Andere contactpunten:
Officiële naam: Commissie van aanbestedingsexperts
Stad: Den Haag
Land: Nederland
E-mail: info@commissievanaanbestedingsexperts.nl
Telefoon: +31 703797480
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

e1ed6c87-b9ce-4b6a-921a-9b88db02c8d3-01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2023-11-30+01:0016:59:34.201781+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


